o .’ P -k i
3 - T ey
R PR A ':F'.'J.fl—'ﬂp_'l..l_"__e-"‘.__l ek -_.__3..",.__!
e

'?‘"% ot
il 2

i e

U D TR A o]
. H":_\_'.."-;Q:'r 1_1-!-5:';'::__:'-‘@." (o
ALl N I

=

.-‘:ﬁ'ia{;-’!;@?;;it';':.; ;

R PR ok

) b

el (3

H'xt U i

Q|

A WD

P W, FNOTN

( 7
)

\ o

- £
Ll SN


https://wattbras.com.br/

h ]

Il'
AT
L4

T ‘a f""ll:ll' T 2 [:'-.-. ¢ P e — '52,, .a,..-"‘! .. = '|:i:
ndo(a} ao Cuiia complaio de Ml

: ™ . JI P S| R CA Ry R
" 120G © @ Conmlousuivals, |sto pnatoria

b e 4
OGNV

(&

f%'f"r-.':--a\
e Lh'-":'_JJ I;E_j
'.‘~| a r:IIII-i_,_"'\
D] |l{tvay

e

ey il
LS L.

b e b 2 > f -:# " 'Ij'-. i iy | T |8 I K i BV D = -’a‘: 7 1 e I?" (=
LCHN COMO QRJCTIVG TOFrMCCCE INTOIFMMACOCS VallOSas

i B 5.-'.-.1-""""'.-.-— k 'l.--—r'l5I: G- L e O [ L - — d L M [ = B o L | > |5 T G | .::'ll
QSLFATQGIAS Praticas para alavancar a prasenca anliine

Mty e e

e | M| R | R | | o -
ra visiollidacoe da sua

Jd -
Ao sol

| J——— e "
O alralr

_— : . -
nosto, au

(eSS CHe

E I E [ I [,
TMCHLS
]

MLOS,




T - - <) -
SICHIIIIRIC)

Il 1IPCIR QU MARKL TTING IDIGEHITAL 1 IMPOIRIAN T 12ARA O SHU 1POS 107

2o CONIECA Al GUMAS | STRAITGIAS PAIRA G SEHU 1POSTO

So MALL A PHNACTT IR UM MASCOTNT 77

. #o COMO I'NGAIAR SEHU PUBLICO T RN IZAR SHUS CLHIENTES

e CONTIRATAIR UMA AGHRNCIA OU 1112 UMA L QUIERE INTTERNA 13 MARKE TING 121G Al?
. G COMO UMA FRANISETRA CONSOD TIDAISA AJUA NO MARKE TING 120 1705 1057

o CONTL COM A WAL

o MATRIAIS GIRATUTTOS




.|])f N T o HJ A ‘\/‘fﬁ,' | - |I(} R .|*~.j{jf . i3|| e ‘ "':\1
ROURCICI RV i m'g;J ) \ggJ FINE
O s 0 . ey
e RtARNUCRARARORS QUMY O'S TOK

) Mlarlceiting 121g el olerece wimea ‘r]""r Wcay ae sleasnesir se g, BUIImEIILET & Incleliicek el oe
O Marlketing Digital of ICCE Uima Faneiis cilicar de alear SN Vo, BUIRCIILET & Ineleicdack da
INRSIEE ¢ rm(IIIn(:c-lm 7 &) 1’ clallicksle |llicmie,

> Torna mals

Allr © reitorne sobre o Investirmaeic
S008 CONCICLos.

& [permitenn me
Moo conm base e o

@ ||':§:£—:so,ﬁ 8% sl |r Jiele] ||‘E asser Uivas aln
precisa ¢ ack

l |.-'- Bl

Pode ale parccer desaliador no Inicio, mss & solucie ¢ bemm mals siinples o Gue [PaIee,
{0 TV i aie r‘ ;1*;: o il&s ‘r
O suenelinnento o SeU \f:o auO) NEI0 CICVE SCIr QNCQMaIclo

MO NNONNCINILG C

' ) IDOINMO8 Ol

""-.._“"'L

Garaniir umea expercnels comn 1||f1‘1||(f““ (& 20 CONSUIMIQOT &lraves |
guie val elificienelar c:u m;*u celizlvelecimnenio elos ol
aunmenianoo a luers lslele (JIO} NEGGCIO

«cling ¢ o
||((j]' 'EJ. W(i] i

> Ui o planejannenic el
smisls, conmn O|U|I|"'% izindo & confiar m;;:ﬁm @I@ S'](f.‘:‘ful |p>u||a.:v




(GOl

QSN "“‘(

U] |XO3

-y

)

.-l_:|

o

¥
-

(2

WO

b

(e

T‘\

.! |
e

WE-"S

'i-|_

"y

| ;@m

gineas

(el (©

>~/

o (COOE)IE
MeUINedoS

O Google
pDoderosa |;

@(ﬁj@:«(*i]@} & urna Terramoenta online ¢

» combusiivels aumaoeniarenn
S LIE wn%nk » @ atralr e ||||(‘**|ﬁ s locals, podendo sor
acessada tanto no d oSkl Uanto em dispositivos
moveis |po:||r gualguer UsUario.

A Terrammoents, totalmoente gratuita, olferece um legue
de oportun ||d wdes |p} 8 gue vood |F33'O}.E1:-Ev:-u AErinnoIrer
a divulge c;a O do sel n @UJ@( o M welb, olerecendo

Tuncionalidades ¢ benelicios como:

s ~
OO0 SR ) B3
Wil oles
O SCU |; ¢ aparecer no Google Maps

cnileomente, na pesguisa por

Iﬁ oloristas tanto om celulares guanto cnn
COMIPUTE dl@ﬂrcm J pensouw guanios clionics
cim polenciol voct podo alcancor?




41 &7 &7 v flﬂ ¥

£ £
© |
L N

]
GlelG

L-
®)

RGNS : ety
@ GJlralil iz

||,_
[T S

¢ possivel adicionar folos doe alla
gualigade do scu posio, coguipe ¢
Insia gu::a:@a judando os clicnies a s¢
iariliarizarcrn comn o local enn wma

publicigade totalmente graturia.
000 . f’,ﬂ $%
MleReramento el malricess

acormpanne as maéircas iormoecidas
pelo Coogle Mew Negdcio, como
visualizactes doe folos, cligues no
siite ¢ chamadas leleidnicas. lsso
aluda & eniendoer o ﬁl@gmﬁﬁ penhno o
a ellicacla das cstrattcgias aplicadas

(4 47 4] v fli' b

Y

L v ~ I|I-'I- " '1. 5
MEQIrECa® CoINM © L

o
r._ =-.|

b
"“:t:ll,-_-"

rece vallactes dos usuarios ¢
responds as, MOSLranco gue o scu
csie |ﬁ£“*||£“*( IMmenio valoriza o Tecdlbad
¢ esia comprromelido enn olerecer
L SLIMIO Servico.

g

J
@A YAS IR @ Sl [POS)1T
ORI T AR HE U IR
Furanio o cadasirg, o granado dico & inacluly

@ [adinne ok Imfonmacdas [passivais fn@fu 2@
asiRloalioaiiimamio pora airalr ainada mais clicnies.

Ao implamaentar as estraidgias nae Google I‘wi sl
Negdaio, o sou posio pode so deslacar na busca
local, conquisiando a conimanga dos consu |ﬁfmcd|¢:n:|r@:f:~;
< Immpulsionando o crescimenio do seu negaaio,



https://www.google.com/intl/pt-BR_br/business/

/) ‘3Qr”“ Alra oty SIEe=
Oy L a.‘“_:r'l:x‘“f Sy f“l.»"a.'i;la.[’ D
AS rod es socials alereeamnm Wima
platatormea aimn J""f e @ | I"""i'(f‘r"l"‘ Live
|;3;:3|-“ Qs postos de comipustivals so

INneCtaren com @ comunidago
';3|r‘ | .r"‘l- r'\%f{:}r‘{r"w? T f-._,. J[E_é |'i""r"‘|'--"‘|| |r.|:£3':'_£ (r"'\
al Jl"”f“cf‘w"“ arem @ ldellcade das

|'i'"‘l [r""il.’:ji

| s - . e T L T T R ool oot A H X i
o seollng plataionnes eslrsilbgliecss
CTundarnenial selecionar as regdes socials mals
relevantes para o seu po Ibu Ico &8 o,

O Instogiromn © uma escolha popular, nms Silelanals
COMG & e um ok, Twiiicr ol i wM*‘*QHf J, |;:~r:::: r r: XTI |;
S ail I POCC SCT cllcares. niengler Guieinn S8 c:::a
seus clicnies @ ags plalaionmnes @'|Lu.|¢:« elles LisaInn ol
mnalis Tregudnels ¢ ||U||r1|(1

trativos.

NAME ALE

: -,-"'“r..r
'l-._w'h._w._ J

GO SRS

o Clrie comiwele

r"'-n\l;""i':-;

Va a f‘“-li” 5 @ll iiwﬂ lgacao do seU POSTe Nas s
socials; [3|||‘{*{f(‘*|r"’~?|||| lear seu conmeliclo ¢ olereca
@|;:@@@¢-@& Iy |..r£z~:-|r::~:-5ﬁ5m nies ¢ Informstivas, como gicags o
CCONROIMIY de combustived, monuicncdo de veiculos,

GLUoli rocoes SobIre precos ¢ gl mesimo curiosidades
sobire o estabolocimaonio.

-t

,_J.'"’

ars criar conteOoos



G IRV SS!

O |12 |
I\"'x"h._"“*\._

[
lze promecdes excllusives paie segulie

—

lernaltiva para aumoentar o ehgajamoento -f*ﬂ olerecer promogcoes exclusivas para seus seguldores
aging, divulga o estabelecimento para novos clicnics

Uirmig Mente o
Nas |r-z~*~dlrz S SOCIRIS. 1SS0 1N @*@ﬁ""iiwa 0s POSS0as @ E;:'-E‘"Efj uﬁi renn SUeE
¢ cria uma sensacio doe pericnemente 8 conn lade.

£y .r'"-.
\.H_ﬂ

o Clullic

[BS SUBS POSIEEICINS

.\_.J

as 8% postagens devem receboer W

SR = oy
LB B0ClE s S8

Jliale alaionmas visusels @, portant

Poriinm, lenmlk
cuidado cspecia I

) UME Programacio regu DOStagens

1o [ sle alr e re
7o Utilize 1olos ¢ videos prollssionals;

So Interaja ativarmente atraves de comentarnos, mensagoens direlas ¢ mengdes;

e Compartilhe Image » eventos, bastidores do dia a dias ¢, sempre gue
possivel, cnvolva os clienies.

A e Do OiivD COnSTrod rodooionornnoning, Cormonsing oioneio oD olicnio o roiDrD O DVCSONDD DOSHiD OO SU0 iMcyCo.



3. PPC (Pay-Per-Click)
Marketing

O PPC é outra estratégia para
publicidade online que permite que o
seu posto alcance clientes em potencial
por meio de anuncios pagos.

Nesta ferramenta, sao utilizadas
palavras-chave especificas para que
cada estabelecimento segmente seu
publico-alvo de forma eficaz e atinja
beneficios, como:

XK - @ %

Alcance localizado:

os anuncios PPC podem ser direcionados para
areas geograficas especificas, garantindo que
vocé alcance seu publico-alvo local;

Mensuracao precisa:

é possivel acompanhar o desempenho
dos anuncios em tempo real e ajustar sua
estratégia com base em dados;

Orcamento controlado:

o PPC ainda permite que seja definido um
orcamento diario ou mensal, para que a
gestao nao gaste além do que o desejado.

Utilize plataformas como Google Ads ou Meta Ads para anuncios
segmentados e defina palavras-chave relevantes para o setor.




4. WhatsApp Business

Com milhdoes de usuarios ativos diariamente, o
WhatsApp oferece uma maneira direta e pessoal
de conectar-se com os seus clientes.

A ferramenta WhatsApp Business permite que
vocé crie um perfil comercial para sua empresa
no WhatsApp, oferecendo informacodes valiosas
no aplicativo, como horario de funcionamento,
mensagens automaticas, catalogos, entre outros.
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Comunicacao instantanea:

utilize o WhatsApp Business para fornecer
atualizacoes em tempo real sobre precos de
combustivel e horarios de funcionamento.

Atendimento ao cliente:

responda as perguntas dos clientes e resolva
problemas de forma rapida e eficaz;

Marketing direto:

envie mensagens para informar aos clientes
sobre ofertas especiais e eventos.

Facilite a comunicacdo com o usuario e, consequentemente,
fortaleca a relagcao com o seu cliente, promovendo a satisfacao
e fidelidade!




5. Site

Um site funciona como uma vitrine virtual para o seu posto, oferecendo aos clientes
em potencial informacodes cruciais e centralizadas sobre o estabelecimento.

Em um contexto mais amplo, o site contribui para a credibilidade do posto, afinal,
0s consumidores modernos tendem a pesquisar online antes de tomar decisées de
compra, € a presenca de um site profissional e informativo transmite confianc¢a e
profissionalismo.

De forma geral, o site € a primeira impressao que o usuario tem do negdcio — portanto,
certifique-se que o conteudo seja facil de navegar e otimizado para dispositivos moéveis.

Apresente informacoes sobre os servicos oferecidos, valores da empresa, localizacdo e,
se aplicavel, divulgue programas de fidelidade e qualquer servico especial que o posto
ofereca.
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